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Un peu d’Histoire…rencontre de l’éthique avec la performance    
c’était l’année… 2020 !

➢ Comment opérationnaliser 
l’éthique ? Future Industrial Systems: Is Ethics 

Bringing about a New Performance 
Criterion?

LISTIC-LAMIH

Mise en place du MES :
Le témoignage d’un fournisseur 
aéronautique

LISTIC-NTN

Ethique appliquée 
Robots/Véhicules autonomes

LAMIH

Systèmes Industriels du Futur

➢ Comment dépasser le 
modèle de performance 
(efficacité, efficience) ? 
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Un peu d’Histoire… intégrer l’éthique en ingénierie

Prise en compte de l’éthique

Deux paradigmes :
Déontologie
Conséquentialisme

Guide méthodologique pour 
l’identification des risques 

éthiques

Approche orientée risques
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Un peu d’Histoire…revisiter la performance

Triangle de la Performance
Efficiency-Effectiveness-Relevance Performance Triangle (EER) 

Efficiency-Effectiveness-Relevance-
Ethics Performance Tetrahedron 
(EERE) 

Ethique = ? 

Effectivité / Pertinence = 
Condition supplémentaire à 
satisfaire ? 
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Un peu d’Histoire…revisiter la performance

Efficacité dans l’atteinte des Objectifs, dans une utilisation 
efficiente des Moyens, sous réserve de pertinence des Objectifs 
en matière de Moyens utilisés

Efficacité dans l’atteinte d’Objectifs éthiques, dans une utilisation 
efficiente et éthique des Moyens, sous réserve de pertinence de 
ces Objectifs et du système en matière de Moyens utilisés et 
d’éthique des Résultats obtenus
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Portée du projet 

…durant l’exploitation des systèmes industriels du Futur 

➢Comment dépasser le modèle de performance 
(efficacité, efficience) ? 

➢Comment opérationnaliser l’éthique dans 
l’amélioration de la performance industrielle ? 
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Portée du projet 

Quelques constats nous ont conduits à proposer le projet ETHICS40 à l’ANR :

➢ On ne maitrise pas l’impact des nouvelles technologies sur les métiers actuels et 
futurs à un niveau opérationnel ni les détournements possibles du numérique

➢ Les industriels et chercheurs sont démunis face aux risques éthiques induits par 
l’industrie du Futur et le numérique

➢ Le modèle de performance actuel : tayloriste, techno-centré et courtermiste ne 
garantit pas la pérennité

➢ L’arsenal actuel (RSE, RGPD, CHSCT…) est incomplet
➢ Les jeunes aspirent à travailler dans un contexte éthique réel
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Portée du projet 

Le projet ETHICS40 s'intéresse au management des
risques éthiques dans l’industrie du futur. Il ambitionne
le développement d’un outil permettant l'identification
et l’intégration de ces risques au pilotage et à
l'amélioration de la performance industrielle.
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Hypothèses et Verrous 

L’objectif scientifique du projet consiste à tester deux hypothèses:

H1: « Il est possible de prendre en compte, de manière opérationnelle, les 
risques éthiques d’ordre technologiques, organisationnels, managériaux »

H2: « Il est possible de prendre en compte les risques éthiques dans 
l’exploitation des systèmes industriels du Futur afin d’aller dans le sens de 
l’amélioration continue de la performance »
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Hypothèses et Verrous
Verrou Description du problème

Hypothèses
concernées

Nature

Verrou 1
Absence de prise en compte de l’éthique dans 
l’exploitation des systèmes industriels du Futur H1

Scientifique (Conceptuel)

Verrou 2
Nécessité de révision du concept de performance 
industrielle dans un cadre éthique H2 Scientifique (Conceptuel)

Verrou 3
Difficulté de modéliser et rendre opérationnel un concept 
issu de la philosophie morale H1

Scientifique 
(Méthodologique)

Technique (Technologique)

Verrou 4
Difficulté d’évaluer la pertinence et l’impact de la mise en 
œuvre d’une démarche éthique en entreprise H1 et H2

Scientifique 
(Méthodologique)

Technique (Technologique)
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eManagement  des r isques éth iques dans l ’ Indust r ie  du Futur

Questions/Réponses

➢Q1 : Est-il possible pour une entreprise d’être performante et 
éthique à la fois ? Post-it jaune

➢Q2 : Quels sont les plus grands risques éthiques liés à 
l’optimisation de la performance des systèmes industriels du 
Futur ? Quelle en est leur portée ? Post-it rose 

➢Q3 : Comment mesurer l’éthique durant l’exploitation des 
systèmes industriels du Futur ? Post-it oranger
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Questions/Réponses

Traitement des réponses 

Proposition de synthèse ultérieurement



Partenaires du projet

Supporté par

AAPG2023 - ANR-23-CE10-0014 - CES 10 - Axe H.19.

Management des risques éthiques 

dans l’Industrie du Futur

Merci pour votre 
attention !
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